
FORMULARZ REKLAMACJI                     

 

Przykro nam, że zamówiony produkt okazał się mieć wadę i jest niemożliwy do użytkowania. 

Aby jak najlepiej odnieść się do Twojego zgłoszenia, potrzebujemy 14 dni na ocenę czy powstała 

szkoda jest rezultatem wad konstrukcyjnych, właściwości materiału czy niewłaściwego 

użytkowania. 

Skontaktujemy się z Tobą możliwie najprędzej i poinformujemy o decyzji oraz możliwościach 

naprawy. 

 

 

Zwracany produkt:…………………………………….………..………………………………. 

 

 

 

Przyczyna reklamacji:………………………………………………...………………………… 

 

 

 

 

Imię i nazwisko:………………………………………………………………………………… 

 

 

E-mail: ……………………………………..     Telefon kontaktowy……...…………………… 

 

 

Numer zamówienia: ……………….………..     Data zamówienia:……………...……………. 

 

 

 

 

 

Oświadczam, że zwracany przeze mnie towar nie był używany. 

 

 

 

…………………………………………….           ……………………………………………. 
                   (miejscowość, data)                                                                    (podpis) 

 

 

 

 

W paczce z reklamowanym produktem, umieść uzupełniony formularz. 

 

Jeśli potrzebujesz więcej informacji - skontaktuj się z nami: kontakt.hopeleve.eu 


